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Tento materidl byl vytvoren v ramci projektu financovaného z programu Transition
Facility Evropské unie a statniho rozpoctu CR. Za obsah je odpovédny vyhradné
IQ Roma servis, 0. s. a nelze jej v zadném pripadé povazovat za ndzor Evropské unie.



ROZMANITOST

PETR KUBACKA, SARKA POLOVA

ETHNIC FRIENDLY ZAMESTNAVATEL

ROVNE ZACHAZENI A DISKRIMINACE
V ZAMESTNAVANI

v -

Brno: IQ Roma servis, 2008

YSonnou

¥4 1SOLINVINZOY



”

ROZMANITOST ROZVOJ

KATALOGIZACE V KNIZE - NARODNi KNIHOVNA CR

Ethnic Friendly zaméstnavatel : rovné zachazeni a diskriminace v zaméstnavani /
Petr Kubacka, Sarka Pélova. -- 1. vyd. -- Brno : IQ Roma servis, 2008. -- 52 s.
ISBN 978-80-904028-0-5 (broz.)

316.647.82:331.102 * 323.12 * 331.526 * 351.83 * 005.591 * (437.3)

- diskriminace v zamé&stnani -- Cesko

- etnicka diskriminace -- Cesko

. zaméstnanost -- Cesko

- programy a projekty - Cesko

- informacni publikace '

331 - Prace [4]

© IQ Roma servis, o. s., 2008
ISBN 978-80-904028-0-5

LSOLINVINZON

YSonnou



ROZMANITOST

Tato publikace vznikla v ramci projektu Pristoupeni na nediskriminacni pfistupy reali-
zovaného s cilem podpofit fungovani zasady rovného zachazeni a pfispét k odstranéni
nerovného zachazeni a predsudkl ve spole¢nosti, pfedevsim na trhu prace. Jeji nazev
odkazuje na jeden z hlavnich vystupd projektu — znacku Ethnic Friendly zaméstna-
vatel, ktera slouzi k ocenéni zaméstnavatell s rovnym pfistupem ke vséem etnikum.
Znacka byla zavedena v roce 2007 na trhu prace v Brné a Jihomoravském kraji.
Vice se o ni mizete dozvédét na nasledujicich strankach.

Publikace neni jen zpravou shrnujici vystupy projektu, ale i privodcem oblasti
rovného zachazeni a diskriminace v zaméstnavani. Naleznete v ni informace
o obsahu antidiskriminacni pravni Upravy, o tom, co je povazovano za diskriminaci,
i inspiraci k tomu, jak zajiStovat rovné zachazeni. Prestoze text odkazuje primarné
k (ne)rovnému zachazeni na zakladé etnického plvodu, je platny a poznatky jsou
vyuzitelné i ve vztahu k ostatnim diskrimina¢nim ddvoddm.

Projekt Pristoupeni na nediskriminacni pristupy, zahrnujici poskytovani informaci
a podpory (potencialnim) obétem diskriminace a prosazovani rovného zachazeni
na trhu prace, byl realizovan z finan¢nich prostfedkd programu Transition Facility
Evropské unie a ze statniho rozpoc¢tu Ceské republiky, uréenych na realizaci
programu Predchdazeni socialnimu vylouceni v romskych komunitach a odstrariovani
jeho dasledk, ktery je administrovan kancelafi Rady vlady CR pro zélezitosti romské
komunity ve spolupraci s Ministerstvem prace a socialnich véci. V pripadé zajmu
o vice informaci, spolupraci ¢i pomoc pfi zajistovani rovného zachazeni kontaktujte
jeho realizatora — IQ Roma servis, o. s.

YSonnou
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e 00 2007: Brno slavi Evropsky rok rovnych pfilezitosti pro vsechny
Projekt je realizovan ze statniho rozpo¢tu Ceské republiky a spolufinancovan Evropskou unii, v rdmci realizace
om Evropského roku rovnych prilezitosti pro viechny (2007) - smérem ke spravedlivé spole¢nosti v Ceské republice.
. 1Q Roma servis, o.s. - www.igrs.cz, www.jaktovidimja.cz, www.ethnic-friendly.eu
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IQ Roma servis, 0. s

Obcanské sdruzeni 1Q Roma servis je nestatni neziskovou organizaci puUsobici
od roku 1997 v Brné a Jihomoravském kraji. Poskytuje socialni, pravni, vzdélavaci,
volnocasové a poradenské sluzby osobam ohrozenym socialnim vyloucenim,
pfedevsim romského plvodu, a zaméfuje se na mapovani a analyzu jejich potieb
a zdrojli. Své klienty se snazi motivovat a aktivizovat, vést je k védomi vlastni
hodnoty i odpovédnosti a podporuje moznosti, pfilezitosti a odhodlani na cesté
jejich ruastu a spoleCenského uplatnéni.

Pracovnici organizace se vénuji rovnéz metodickym, vzdélavacim a osvétovym aktivi-
tam pro verejnost a dalsi cilové skupiny. V roce 2007 realizovali kampan 2007: Brno
slavi Evropsky rok rovnych pfrilezitosti pro vSsechny, ktera byla ocenéna i na evropské
arovni.
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1 Uvod

Problematika rovného zachdazeni na trhu prace se stava stale aktualnéjsi. Pfestoze
pravni Uprava zameéstnavani pfipomina zakaz diskriminace uz dlouho, novy antidiskri-
minacni zdkon ji dale upresriuje a doplfiuje povinnosti zaméstnavatell ve vztahu
k zajistovani rovného zachazeni.

Obchodni spole¢nosti a podnikatelé viak musi reagovat nejen na pozadavky pravni
Upravy, ale také na aktualnisituaci a trendy v oblasti lidskych zdrojd. Demograficky vyvoj
v Ceské republice a pocitovany nedostatek pracovnich sil na trhu prace s sebou nese
potrebu vyuzivat potencidl i dfive opomijenych skupin — starsi lidé, cizinci, zdravotné
postizeni atd. — a mnohem vice dbat napf. na zajistovani vhodnych pracovnich podmi-
nek. Progresivni zaméstnavatelé proto vedle zisku kladou dlraz i na dal3i hodnoty.

Na tento stay, tykajici se skute¢né velkého mnozZstvi lidi, reaguje samozrejmé i poli-
tika. Promita se do agend, planu i do pravnich predpist a jsou podporovany projekty
zamérené na rozvoj pracovnich sil, zaméstnanosti a diversity managementu. Rok
2007 byl Evropskym rokem rovnych pfilezitosti pro vSechny, rok 2008 byl vyhlasen
Evropskym rokem mezikulturniho dialogu.

YSonnou
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2 Pravni uprava diskriminace v oblasti zaméstnani

Nerovné zachazeni s lidmi z divodu jejich véku, zdravotniho postizeni, viry, pohlavi,
sexualni orientace, etnického plvodu apod. je ve vétsiné pripadl neospravedInitelné
(nelegitimni) a nemoralni. Proto jej za nepfijatelné povazuje i pravni uprava a diskri-
minaci v mnoha oblastech spoleCenského zivota vyslovné zakazuje.

Zasada rovnosti je obsazena uz v zakladnich ustanovenich mezinarodnich lid-
skopravnich dokumentd. -, VSichni lidé se rodi svobodni a sobé rovni v dlistojnosti
i pravech.” Lidem jsou pfiznana stejna prava ,, ... bez jakéhokoli rozdilu rasy, barvy,
pohlavi, jazyka, ndbozenstvi, ... nebo jiného postaveni.”. (Vseobecna deklarace lid-
skych pray, ¢l. 1 a¢l. 2.)

Rovnost je zdUrazrnovana rovnéz v narodnich pravnich normach uUstavniho charak-
teru. — ,Lidé jsou svobodni a rovni v dustojnosti i v pravech.” ,Zakladni prava a svo-
body se zarucuji vSem bez rozdilu pohlavi, rasy, ... nebo jiného postaveni.” (Listina
zadkladnich prdv a svobod, ¢l. 1 a ¢l. 3 odst. 1)

2.1 Zakaz diskriminace v pravu Evropskych spolecenstvi

Pro zemé Evropské unie predstavuji rdmcovou uUpravu rovného zachdzeni a zdkazu
diskriminace, vedle mezinarodnich Umluy, zejména smérnice Evropskych spolecenstvi (ES).

Do roku 1999, kdy vstoupila v platnost Amsterdamska smlouva, doplnujici Smlouvu
o Evropské unii a smlouvy o zaloZeni Evropskych spolecenstvi’, se komunitarni Gprava
rovného zachazeni vztahovala pouze na diskriminaci na zakladé pohlavi a statni pfi-
sluSnosti?. Ostatni divody rozdilného zachazeni byly Upravou pominuty. Doplnény
¢lanek 13 Smlouvy o zalozeni ES svéril Spolecenstvi pravomoc pfijmout vhodna opat-
feni i k boji proti diskriminaci na zakladé rasového nebo etnického plvodu, nabo-
Zenského vyznani nebo svétového nazoru, zdravotniho postizeni, véku nebo sexualni

10
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orientace. V roce 2000 tak mohly byt navazné pfijaty dvé nové smérnice postihujici
diskriminaci na zakladé téchto davodul — tzv. Rasova smérnice® a tzv. RAmcova smér-
nice, stanovujici obecny rdmec pro rovné zachazeni v zaméstnani a povolani®.

Smérnice je obecné komunitarnim aktem (prfedpisem Evropskych spolecenstvi), je-
hoZ obsah jsou staty EU povinny promitnout ve stanovené lhaté do svych narodnich
pravnich rada.

Z ustanoveni Rasové smérnice plynula pro ¢lenské staty EU povinnost pfijmout pravni
predpisy nezbytné pro dosazeni souladu s touto smérnici nejpozdéji do 19. Cervence
2003. Pro implementaci RAmcové smérnice pro rovné zachdzeni v zameéstnani a povolani
byl timto datem 2. prosinec 2003. V pfipadé Ceské republiky nejzaz$i datum k prove-
deni smérnic do vnitrostatniho prava predstavoval den pfistoupeni zemé k ES (EU), tedy
1. kvéten 2004. Povinnost implementovat smérnice Ceska republika ve lh(ité nesplnila.

Ramcova smérnice zakazuje v oblasti zaméstnani diskriminaci z ddvodu nabozen-
ského vyznani &i viry, zdravotniho postizeni, véku a sexualni orientace. Diskriminace
na zakladé pohlavi je upravena samostatnymi smérnicemi®. Diskriminace z ddvodu
rasy Ci etnického pdvodu je rovnéZz upravena samostatné, a to Rasovou smérnici,
ktera pokryva nejen oblast zaméstnanosti, ale i oblasti socidlniho zabezpecdeni, zdra-
votni péce, socidlnich vyhod, vzdélavani, pristupu ke zbozi a sluzbam a bydleni.

' Smlouva o zalozZeni Evropského spolecenstvi (SES) a Smlouva o zaloZeni Evropského spole¢enstvi pro
atomovou energii (z roku 1957). / Pravo EU je dostupné napf. na eur-lex.europa.eu.

Uprava se vztahovala predeviim na oblast pracovnépréavnich vztahd.

3 Smérnice Rady 2000/43/ES z 20. 6. 2000, kterou se zavadi zasada rovného zachazeni s osobami bez ohledu na
jejich rasu nebo etnicky plvod.

E 4 Smérnice Rady 2000/78/ES z 27. 11. 2000, kterou se stanovi obecny rdmec pro rovné zachazeni v zaméstnani
a povolani.

> Predevsim smérnice Evropského parlamentu a Rady 2006/54/ES z 5. 7. 2006 o zavedeni zésady rovnych
prilezitosti a rovného zachazeni pro muze a Zeny v oblasti zaméstnani a povolani.

11
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Smérnice se snazi o Upravu ve vsech jednotlivostech oblasti zaméstnavani. Zakaz
diskriminace tak nevztahuji jen na pfijimani do zaméstnani a odménovani, pfi nichz
v praxi dochazi k nerovnému zachazeni zfejmé nejcastéji, ale jsou vypocteny i dalsi
dil¢i oblasti zaméstnani. Smérnice se vztahuji na viechny osoby ve verejném i soukro-
mém sektoru, pokud jde

o podminky pfistupu k zaméstnani, samostatné vydélecné Cinnosti nebo k povo-
lani, v€etné kritérii vybéru a podminek naboru, bez ohledu na obor ¢innosti a na
vSech urovnich profesni hierarchie, véetné pracovniho postupu (povysovani);

o pfistup ke vdem typum a urovnim odborného poradenstvi, odborného vzdéla-
vani, dalSiho odborného vzdélavani a rekvalifikace, véetné ziskavani praktickych
zkusenosti;

o podminky zaméstnani a pracovni podminky, véetné podminek propousténi
a odménovani;

12
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o ¢lenstvi a ucast v organizaci zaméstnancl nebo zaméstnavatell nebo v jakékoli

organizaci, jejiz ¢lenové vykonavaji urcité povolani, véetné vyhod poskytovanych
témito organizacemi.

Vedle povinnosti rovného zachazeni smérnice zdlraznuji potfebu dialogu mezi so-
cialnimi partnery, aby bylo podporovano rovné zachdzeni na pracovistich, a apeluji
na odstranéni diskrimina¢nich ustanoveni ze smluv, kolektivnich smluv ¢i vnitfnich
predpisu.

2.2 Zakaz diskriminace v pravu CR

Vedle obecného zakotveni zasady rovnosti v Ustavé Ceské republiky, resp. v Listiné
zékladnich prav a svobod, rozvadi ¢esky pravni rad tuto zasadu a upravuje zdkaz dis-
kriminace v jednotlivych zakonech.

Prestoze je povinnost rovného zachazeni stanovena v mnoha predpisech, po vstupu
CR do EU ¢eska pravni Uprava komunitarni tpravé neodpovidala. Obsah antidiskri-
minacnich smérnic, zejména Rasové a Ramcové smérnice, byl do ¢eského prava pro-
veden pouze ¢astecné nebo nebyl transponovan vibec®. Pro mnohé oblasti, v nichz
je diskriminace zakazana, chybi v ¢eském pravnim fadu i zakladni uprava (napf. i sa-
motné vymezeni diskriminace a jeji zakaz). Napravu tohoto stavu ma zajistit antidis-
kriminaéni zakon, shrnujici Gpravu rovného zachazeni v CR.

6 Nedostate¢na vnitrostatni Uprava (neprovedeni smérnic ES) znamena odpovédnost Ceské republiky za

poruseni zavazku vidi Evropskym spolecenstvi a vyvolava odpovidajici ucinky vyplyvajici z komunitarniho
prava. A zpusobuje také nejasnosti a pravni nejistotu u adresatt pravnich norem v CR.

13
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2.2.1 Zakon o zaméstnanosti

Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, zakotvuje povinnost zaméstnavatelu zajisto-
vat rovné zachazeni se viemi osobami uplatiujicimi pravo na zaméstnani. Vztahuje
se na vztahy pred vznikem pracovniho poméru, kdy osoba teprve zaméstnani shani
a uchazi se o néj. Je tedy zakdzano nerovné zachazeni s uchazedi o praci pfi zpro-
stfredkovavani prace a pfi pfijimani nového zaméstnance zaméstnavatelem.

Zakon v ustanovenich § 4 zakazuje diskriminaci ve viech jejich podobach, které rovnéz
definuje, a uvadi, kdy se rozdilné zachazeni nepovazuje za zakazanou diskriminaci.
Zakotvuje také pravo osoby, ktera se citi byt diskriminovana, domahat se napravy.

Na dodrzovani povinnosti stanovenych timto zakonem dohlizi urady prace. Kontroly
jsou provadény z vlastniho podnétu urfadu nebo na zdkladé pisemného podnétu
fyzické osoby nebo jinych subjektd. Poruseni zakazu diskriminace, resp. nezajisténi
rovného zachazeni muze byt sankcionovano ulozenim pokuty.

2.2.2 Zakonik prace

v

Zakonik prace (zdkon ¢&. 262/2006 Sb.) upravuje pracovnépravni vztahy i nékteré
pravni vztahy pred vznikem vztahl pracovnépravnich. Zakladni upravu tykajici se
rovného zachazeni v téchto vztazich obsahuje hlava Ill (Zakladni zdsady pracovné-
pravnich vztahu) a hlava IV (Rovné zachazeni, zdkaz diskriminace a dUsledky poru-
Seni prav a povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravnich vztaha).

Zaméstnavatelé jsou povinni zajiStovat rovné zachdazeni se vSemi zaméstnanci, po-
kud jde o jejich pracovni podminky, odménovani za praci a o poskytovani jinych
penézitych plnéni a plnéni penézité hodnoty, o odbornou pfipravu a o prilezitost
dosahnout funkéniho nebo jiného postupu v zaméstnani. Nesou také odpovédnost
za jednani svych zaméstnancl, proto by méli dbat na to, aby i jejich jednani bylo
v souladu se zasadou rovného zachazeni.

14
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Pokud jde o vymezeni pojmu diskriminace a pravnich prostfedk( ochrany pred dis-
kriminaci, odkazuje zakonik prace na zvlastni pravni predpis. Tim ma byt antidiskri-
minacni zakon.

V souvislosti s jednanim s lidmi by mél zaméstnavatel dlsledné dbat jejich prav. A to
i pokud se jedna o informace a Udaje, které po nich vyZzaduje —viz § 30 a § 316 zako-
niku prace.

Dodrzovani povinnosti vyplyvajicich z pravnich predpisu, z nichz vznikaji zaméstnan-
cim prava nebo povinnosti v pracovnépravnich vztazich, kontroluji oblastni inspek-
toraty prace. Zakon o inspekci prace (z. ¢. 251/2005 Sb.) vymezuje prestupky a spravni
delikty na useku rovného zachazeni a umoznuje za né ulozeni pokuty.

2.2.3 Antidiskriminacni zakon

Tento v CR dlouho otekdvany zékon — zédkon o rovném zachazeni a o pravnich
prostfedcich ochrany pred diskriminaci a o zméné nékterych zadkonl - zapraco-
vava smérnice Evropskych spoleenstvi a v navaznosti na mezinarodni smlouvy,
které jsou soucasti pravniho fadu, a Listinu zakladnich prav a svobod blize vy-
mezuje pravo na rovné zachazeni a zakaz diskriminace. A to v oblasti zamést-
nani (v¢etné podnikadni a samostatné vydéle¢né cinnosti) a ve vécech socidlniho
zabezpeceni, pfiznani a poskytovani socialnich vyhod, pfistupu ke zdravotni péci a je-
jiho poskytovani, pfistupu ke vzdélani a jeho poskytovani, pfistupu ke zbozi a sluz-
bam, pokud jsou nabizeny verejnosti, nebo pfi jejich poskytovani (v¢etné bydleni).

Zakon prekondva dosavadni roztfisténost a neluplnost pravni Upravy. Je obecnou Upra-
vou problematiky pro tradi¢né uvadéné diskriminacni davody, obsahuje vsak i speci-

fickd ustanoveni pro nékteré z nich (zejména zdravotni postizeni, pohlavi, vék).

15

YSonnou

LSOLINVINZOY



\|
’E

ROZMANITOST

Predpis shrnuje obsah pojmu diskriminace a zmiriuje pfipustné formy rozdilného za-
chazeni. Dale vymezuje pravni prostfedky ochrany pred diskriminaci — pravo diskri-
minované osoby u soudu se domahat, aby bylo upusténo od diskriminace, aby byly
odstranény nasledky diskrimina¢niho zasahu a aby ji bylo dano pfimérené zadostiuci-
néni, pfipadné i nahrada nemajetkové ujmy v penézich. Pro fadu oblasti je tato Uprava
novou, do pfijeti antidiskriminacniho zakona se totiz poskozena osoba mohla obratit
na soud jen na zékladé obecné uUpravy obcanského zdkoniku k ochrané osobnosti’.

Pokud jde o tresty, hledali bychom je v antidiskrimina¢nim zakoné marné. Tresty
souvisejici s diskriminaci (¢i rasismem) uvadi v souvislosti s jednotlivymi trestnymi Ciny
trestni zakon. Tato Uprava se v8ak v souvislosti s pfijetim antidiskrimina¢niho zdkona
neméni. Stejné tak zlstava beze zmén postih diskrimina¢niho jednani jako prestupku
proti ob¢anskému souziti.

Jak vyplyva z celého nazvu antidiskrimina¢niho zakona, jeho pfrijeti prindsi zménu
nékterych dalsich zakonu. Patfi mezi né zdkon o Verejném ochranci prav, zakon o po-
jistné smlouvé, zakon o pojistovnictvi ¢i ob¢ansky soudni rad (OSR).

§ 133a OSR vnasi do soudnich sport, kdy diskriminovana osoba Zaluje toho, kdo
mél diskriminovat, institut obraceného dikazniho bfemene. Antidiskriminacni za-
kon tento institut do ¢eského prava nepfindsi nové, pouze doplnuje stavajici Upravu
v OSR. Pfesun ddkazniho bfemene neznamen, ze Zalobce je zbaven povinnosti do-
kazovat a dkazy v Fizeni musi predkladat jen hajici se strana. Zalobce musi predlozit
skute¢nosti nasvédcujici tomu, Zze mohlo dojit k diskriminaci — napf. Ze na urcitém
misté byl, jednal s danymi osobami, byl odmitnut nebo s nim bylo jinak zachazeno

7V oblasti zaméstnavani byly pravni prostifedky ochrany proti diskriminaci, jak je uvadi antidiskrimina¢ni
zakon, zakotveny jen v zakoné o zaméstnanosti (z. ¢. 435/2004 Sb.), zdkoné o vojacich z povolani (z. ¢. 221/
1999 Sb.) a sluzebnim zakoné (z. ¢. 218/2002 Sb).
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a k zachazeni mohlo dojit z ddvodu jeho hendikepu. Zalovany pak musi tyto skute¢-
nosti vyvratit, nebo zduvodnit a dolozit, Ze s Zalobcem bylo danym zptisobem zacha-
zeno z jiného duvodus.

Verejnému ochranci prav (ombudsman) je svérena role organu pro podporu rovného
zachazeni. Ma provadét vyzkum, zverejfiovat zpravy a vydavat doporuceni k otaz-
kam souvisejicim s diskriminaci. Obétem diskriminace poskytuje pomoc pfi podavani
navrhl na zahajeni fizeni z dlvodu diskriminace, sam v3ak fizeni nevede, ani obéti
nezastupuje.

8§ 133a - Uprava presunu diikazniho bfemene ve vécech diskriminace — se v OSR nachézi a postupné vyviji

od roku 2001. Z diskriminované osoby je sejmuta ¢ast dikazni povinnosti a odlivodnéné predana tomu, kdo
mél diskriminovat a je v mnohem silnéjsi pozici s moznosti zajistit dikazy. OdpUrci antidiskrimina¢ni upravy
timto institutem casto strasi a nazyvaji jej presumpci viny, o kterou vsak v zddném pfipadé nejde.

1SOLINVINZON
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V fadé ustanoveni se zakon obraci pfimo na zaméstnavatele. Uklada jim také povin-
nost zajistovat rovné zachazeni a rovné prilezitosti. Zaméstnavatel je povinen pfi-
jmout opatreni, ktera jsou podminkou uc¢inné ochrany pred diskriminaci. Mél by tedy
aktivné jednat, aby nedochazelo k diskriminaci pfi pfijimani pracovnik(, zaméstnanci
byli informovani o nepfipustnosti diskriminace, transparentné byly feSeny stiznosti
na nerovné zachdazeni atd.

18

YSonnou

LSOLINVINZOY



v 7

ROZMANITOST ROZVOJ

3 Co je (a neni) diskriminace
3.1 Pojem diskriminace

Diskriminaci v nejobecnéjsim slova smyslu mizeme definovat jako rozliSovani ¢i roz-
dilny pfistup. V pravnich normach je nejcastéji oznacovana jako nerovné ¢i rozdilné
zachazeni. Nerovné zachdazeni s lidmi z davodu jejich zdravotniho postizeni, véku,
rasy nebo etnického plvodu, pohlavi, ndbozenstvi, socidlniho plvodu i jiného po-
staveni je pravnimi predpisy zakazané.

Nerovné zachazeni mize mit mnoho projevu. Pojem diskriminace tak zahrnuje néko-
lik zpUsobu jednani:

- PFima diskriminace
Pfima diskriminace predstavuje takové jednani, véetné opomenuti, kdy je s osobou
z divodu jejiho etnického plavodu® zachazeno méné priznivym zplisobem, nez jak by
bylo ve srovnatelné situaci zachazeno s jinou osobou.
Priklady pfimé diskriminace:

odmitnuti prijeti uchazele o zaméstnani proto, Ze je romského plvodu;

nevpusténi osob kvuli jejich romskému pGvodu do klubulrestaurace, kdyz ostatni
osoby vpoustény jsou.

- NepFima diskriminace

Nepfimou diskriminaci se rozumi takové jednani nebo opomenuti, kdy v dusledku
navenek neutralniho predpisu, kritéria, zvyklosti nebo rozhodnuti jsou znevyhod-
nény osoby urcité rasy nebo etnického puvodu v porovnani s jinymi osobami.

® Etnicky plvod je déle uzivan jako zastupny i pro ostatni diskrimina¢ni ddvody.
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Priklady nepfimé diskriminace:

neoddvodnény poZadavek bezuhonnosti pracovnikl, ktery ve svém dasledku
Z moznosti uchazet se o praci vylucuje urcitou etnickou skupinu, jejiz ¢lenové
tento poZadavek nesplriuji ve vétsi mife nez prislusnici ostatnich skupin;
kvalifikace ziskané v Ceské republice jako podminka pro ziskdni zaméstnéni jako
kucharlka.

- Obtézovani
Za diskriminaci se povazuje nezadouci chovani souvisejici s rasou nebo etnickym ptvodem,
které ma za cil nebo za nasledek snizeni dlstojnosti osoby a vytvoreni zastradujici, nepra-
telské, zahanbuijici, ponizujici nebo urazejici atmosféry a ze strany obtézované osoby je
nebo muze byt opravnéné vnimano jako nevitané.
Priklady obtézovani:

rasistické napisy nebo kresby na pracovisti, v restauraci apod.;

vypravéni rasistickych vtipG na pracovisti;

zvyseny dohled na pracovisti nad osobou kvali jejimu romskému plvodu.

- Navadéni k diskriminaci

Navadénim k diskriminaci se rozumi takové chovani osoby, ktera druhého presvéd-
Cuje, utvrzuje nebo podnécuje k diskriminaci tfeti osoby. Uz samotné navadéni je
povazovano za diskriminaci, at uz ke skutecné diskriminaci doslo nebo ne.

- Pokyn k diskriminaci

Pokynem k diskriminace se rozumi takové chovani osoby, ktera zneuzije postaveni
podfizeného k diskriminaci tfeti osoby, kdy samotné udéleni pokynu je povazovano
za diskriminaci, bez ohledu na to, zda pak k diskriminaci doslo nebo ne.
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Priklady pokynu k diskriminaci:

prikaz zaméstnavatele zaméstnanci v autopdjéovné, aby nepujcoval automobily
¢lenim etnickych a narodnostnich mensin;

prikaz majitele restaurace, aby nebyli vpousténi nebo obsluhovani Romové.

- Pronasledovani

Zakazano je samozrejmé také pronasledovani osob branicich se diskriminaci. Prona-
sledovani je takové jednani, kdy je s osobou zachdzeno méné pfriznivym zpUtsobem
nez s ostatnimi, nebo je postihovana ¢i znevyhodnéna, z dlvodu uplatrfiovani svych
prav souvisejicich se zakazem diskriminace.

Priklady pronasledovani:
pridélovani horsi prace zaméstnanci, ktery se u soudu domaha svych prav poté, co
s nim zaméstnavatel jednal diskriminacné;

v vs

snizeni odmény za praci zaméstnanci, ktery podporil néci stiznost proti diskrimi-
nacnimu jednani ze strany zaméstnavatele nebo jiného zaméstnance.

3.2  Pfipustné nerovné zachazeni

Antidiskriminacni pravni Uprava pamatuje na to, Ze nerovné zachazeni muze byt
ddvodné a ospravedlnitelné. Proto neni ve vymezenych pripadech povazovano
za zakazanou diskriminaci.

Obecné Ize uvést, Ze nerovné zachazeni neni zakazano, pokud chovani, které by jinak
bylo povaZzovano za diskriminaci, sméruje k objektivné odldvodnénému legitimnimu
cili a prostfedky pro dosazeni tohoto cile jsou pfimérené a nezbytné.
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Pravni predpisy popisuji, zejména pro oblast zaméstnani, pripustné formy rozdil-
ného zachazeni i konkrétnéji. Pravidelné se vSak opakuje formulace pfipustnosti
nerovného zachazeni, kdy pro né svéd¢i opravnéné pracovni pozadavky. Pokud
je k tomu vécny dlvod spocivajici v povaze vykonavané prace nebo ¢innosti a uplat-
néné pozadavky jsou této povaze pfimérené, neni rozdilné zachazeni povazovano
za zakazanou diskriminaci.

Priklady, kdy nerovné zachazeni umoznuji opravnéné pracovni pozadavky:

do ¢inské restaurace jsou jako obsluha prijimani pouze Asiaté;

na roli postavy urcitého etnického puvodu jsou vybirani pouze herci tohoto da-
ného puvodu.
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Mezi legitimni nerovné zachdzeni patfi také pozitivni opatreni. Jedna se o pod-
poru ¢i zvyhodnéni téch lidi, ktefi jsou ve spolecnosti ohrozeni diskriminaci, nebo
téch, ktefi nemaji realnou moznost pozivat skute¢né rovnych prav. Pozitivni opatreni
by méla trvat pouze po urcitou dobu, nikoli fungovat neomezené. A napf. pfi za-
méstnavani nesmi byt pozitivné diskriminovana'® osoba zvyhodnéna oproti jinému
uchazeci o zaméstnani, jehoz kvality jsou objektivné vyssi.
Priklady pozitivnich opatreni:
upfednostriovani Zen nebo i osob jiného etnického plvodu, aby byly v rozhodo-
vacim organu zastoupeny alespon v takovém poméru, jaky tvori ve spolecnosti;

financ¢ni prispévky na podporu vzdélavani a zvySovani kvalifikace Roma.

Castym pFipadem v praxi je odmitani uchazeli o praci ze strany zaméstnavateld
s odlvodnénim, Ze si jejich zakaznici, kterym jsou poskytovany sluzby, nepreji osoby
romského plvodu. Pfikladem mohou byt spolecnosti zajistujici uklidy v supermarke-
tech, bankach apod., nebo personalni agentury. Tyto subjekty se snazi od , obvinéni”
z diskriminace distancovat odvolavanim se na své zakazniky. Jejich jednani se m(ze
zdat ddvodné a pochopitelné, je vSak diskriminacniho charakteru. Z pfistupu k za-
méstnani jsou vylucovany osoby urcitého plvodu, zatimco ostatni uchazedi o praci
jsou pro zaméstnavatele (¢i jeho zakazniky) prijatelni. A jak konstatoval v podobném
pfipadu belgicky soud, diskriminacni odmitani pracovnikd zakazniky nepredstavuje
podstatny a urcujici profesni pozadavek. Toto jednani neni pfipustnym nerovnym
zachdzenim, je zakdzanou diskriminaci'.

Zameéstnavatel by mél byt schopen vybirat sizaméstnance na zakladé jejich individual-
nich schopnosti a pfedpokladl pro praci a ne si je pfedem onalepkovat. A o kvalitach

© Tzv. pozitivni diskriminace je jen jednim z druhl pozitivnich opatreni.
" Viz Kubacka, P.: Odmitani pracovniktd pro jejich etnicky pavod, VIA IURIS - Bulletin pro pravo ve vefejném
zajmu ONLINE, rubrika Diskriminace, PILA (www.viaiuris.cz).
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svych pracovnik( a jejich prace by mél umét presvédcit i své zdkazniky a obchodni
partnery. Ne pfitakavat a podilet se na necestném jednani.

4 Reakce na diskriminaci

Clovék, ktery ma pocit, ze byl diskriminovan, ma v oblasti zaméstnavani nékolik moz-
nosti obrany. Jednani a urovnani situace, stiznost, podnét ke kontrole nebo zalobu
k soudu.

Zaméstnavatel, ktery ma zdjem o své zaméstnance (pfipadné zakazniky), by se mél
snazit zajistit, aby na pracovisti i navenek fungovaly nediskriminacni vztahy, a vytva-
et prostredi, kdy se na néj lidé s duvérou obraceji, pokud jsou tyto vztahy naruseny
a situace vyzaduje reSeni. Samozrejmé také on se musi vyvarovat nerovnému zacha-
zeni jak se zaméstnanci, tak s uchazeci o zaméstnani nebo klienty. Zaméstnanci by
méli byt informovani o svych pravech vyplyvajicich z pracovnépravniho vztahu i ze
zadsady rovného zachdazeni. A zaméstnavatel by mél byt schopen transparentné resit
jejich pfipadné stiznosti na poruseni téchto prav.

Pokud zaméstnavatel se zaméstnanci nefesi diskriminaci na pracovisti, ¢i se ji dokonce
sam dopousti, |ze se obratit na kontrolni organy.

Pro podani stiznosti ke kontrolnimu uradu je podstatné, kdy k diskriminaci doslo —
zda pred vznikem pracovnépravniho vztahu nebo béhem né;j. V pfipadé diskriminace
pred vznikem pracovniho vztahu, zejména pfi zprostfedkovani zaméstnani nebo pfi
prijimani pracovnikl, bude podnét ke kontrole pfijat prisluSnym uradem prace. V pfi-
padé diskriminace béhem pracovniho poméru apod. musi stiznost smérovat k ob-
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lastnimu inspektoratu prace. Oba urady resi stiznosti jako podnét pro vysetfovani
prestupku, resp. spravniho deliktu, za néz jsou diskriminace a nedodrzeni povinnosti
zajistovat rovné zachdazeni povazovany. V pfipadé zjisténi poruseni predpisi mize
byt zaméstnavateli uloZzena pokuta. Diskriminovanému ale zadné odskodnéni nebo
naprava v jeho véci poskytnuta neni.

Kancelar vefejného ochrance prav na podzim 2007 publikovala zavér z Setfeni ¢innosti
oblastnich inspektoratl prace. Inspektoraty oznacovaly za pfic¢inu nedostatkd ve své
¢innosti nedostatek pracovnikl, oviem Setfeni odhalilo, Zze nej¢ast&jSim problémem je
nedulslednost v kontrolni Cinnosti inspektoratd prace. Zprava ochrance poukazovala
na to, ze inspektoraty nekontroluji, zda zaméstnavatel proved| napravu vytykanych
nedostatkl, a na neadekvatni ukladani sankci za zavazna pochybeni zaméstnavatelu.

25

YSonnou

LSOLINVINZON



v -

ROZMANITOST ROZVOJ

Setfeni ukazalo, ze k pokutadm pfistupuji inspektoraty prace vyjime¢né. Bohuzel, ne-
duslednost se objevuje i v kontrolni ¢innosti uradd prace. Kontrolni organy se snazi
na podobné vytky reagovat, a tak Ize predpokladat, Ze dojde k napravé.

Vykon kontroly zahrnuje pfedevsim rozhovor s kontrolovanymi osobami a zkoumani
pisemnosti. Pokud se jedna o Setfeni, zda se zaméstnavatel dopustil nebo dopousti po-
ruseni povinnosti rovného zachazeni, je takovy postup nedostacujici. Casté jsou napt.
pripady, kdy zajemce o zaméstnani reaguje telefonicky na inzerat upozorfiujici na volné
pracovni misto. Kdyz se pak dostavi na domluvenou osobni schiizku a zaméstnavatel
zjisti, ze uchazed/ka je romského plivodu, je mul/ji sdéleno, ze misto je jiz obsazeno. Pfi-
tom tomu tak neni, coz se potvrdi i naslednym telefonatem, kdy je zaméstnavatel opét
tdzan na inzerovanou volnou pracovni pozici. Tento zpusob diskrimina¢niho jednani je
velmi téZzko prokazatelny. Kontrolni organy by vSiak mély hledat cesty, kterymi by byly
schopny efektivné uplatriovat své pravomoci i v téchto pripadech.
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Ro¢ni pocet podnétl ke kontrole podanych kvUli podezreni na diskriminaci by se dal
u jednotlivych urfadu prace spoditat na prstech jedné ruky. Rozhodné nevypovidaji
o poctech pripadl nerovného zachazeni. | z praxe IQ Roma servisu plyne, Zze obéti
diskriminace v drtivé vétsiné nehodlaji véc resit. At uz proto, ze nevi, jak dale po-
stupovat, nechtéji se s pfipadem dale obtéZovat, nebo Ze nevidi smysl v nabizenych
zpUsobech reseni. Bohuzel, dosavadni zkusenosti z pfipadu, kdy nakonec doslo k for-
malnimu feseni, je mohou v tomto postoji spise utvrdit.

Poruseni zasady rovného zachazeni mlze byt projednavano rovnéz jako prestupek
proti ob¢anskému souziti. Podnét |ze podat k obecnimu (méstskému) Uradu nebo
i policii. Pfestupku se muze dopustit pouze fyzicka osoba. Pokuta tedy mlze byt
ulozena napf. zaméstnanci diskriminujicimu spolupracovnika, obsluze, ktera odmitla
obslouzit zakaznika atp.

Dalsimoznostireakce nadiskriminacije podanizaloby k soudu, kde se diskriminovany/a
mUze domahat upusténi od diskrimina¢niho chovani, odstranéni nasledk( takového
chovani a poskytnuti priméreného zadostiucinéni, i finan¢niho. V pripadech diskri-
minace se uplatfiuje institut obraceného dlikazniho bfemene. Zalobce musi predlozit
skutecnosti nasvédcujici tomu, ze mohlo dojit k diskriminaci, na Zalované strané je,
aby dokazala, Ze k diskriminaci nedoslo. Rizeni v praxi trva zpravidla déle nez rok
a muze byt spojeno s rizikem velkych financnich vydaji a s potfebou pravni pomoci.
Nevyhodou soudniho sporu je napf. i hrozba trvalého naruseni vztahu mezi zadosti-
uc¢inéni se domahajicim zaméstnancem a zaméstnavatelem.
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Krajsky soud v Brné projednaval v roce 2006 celkem pét pripadl tykajicich se nerov-
ného zachazeni. Ve ¢tyfech z nich $lo o rasovou diskriminaci, ani jeden pfipad nevy-
chazel z oblasti zaméstnavani.

V pfipadég, Ze se diskriminovany/a a ten, kdo se dopustil nerovného zachazeni, nedo-
kazi sami dohodnout a situaci urovnat, ale obé strany maji zdjem na smirném reseni,
mohou se pokusit iniciovat dohodovaci fizeni vedené prostfednikem. Mezi takové
Fizeni patfi mediace. Cesky pravni Fad mediaci zatim neupravuje, ale i v CR Ize vyhle-
dat a vyuzit placenych sluzeb medidtord. Oproti soudnimu fizeni vyzaduje mediacni
fizeni méné Casu i penéz.

Je mozné také podstoupit smir¢i Fizeni vedené soudem; v CR ne pfili$ ¢asté. Podle
§ 67 obcanského soudniho fadu Ize navrhnout u soudu, aby proved| pokus o smir.
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5 Jak zajistovat nediskriminacdni prostredi a vztahy

Pravni Uprava tykajici se diskriminace obsahuje pouze Zadany stav, fika, co je zaka-
zano, co je tfeba zajistit apod. Neobsahuje oviem postup, jak zadaného stavu dosah-
nout. Na jednu stranu to predstavuje respekt vici svobodé jednani zaméstnavatel(,
tedy zadné zbytecné prikazovani, jak maji co délat. Na stranu druhou to muze pred-
stavovat problém ve chvili, kdy zaméstnavatel nema jasnou a konkrétni predstavu,
jak zadaného stavu dosahnout.

Nasledujici text predstavuje navod vyuzitelny v nékterych oblastech zaméstnavani.

- Vybér a pFijimani novych pracovniki

Vybér, udrzeni a rozvoj pracovnikul je nezbytnou soucasti uspéchu v kazdém podni-
kani. Je dllezité, aby postupy vybéru byly efektivni a spravedlivé.

V inzerci volné pracovni pozice a pfi naboru pracovnikl je nutné vyvarovat se diskri-
minacnim pozadavkdm a formulacim textu.

Vedle pfimého nelegitimniho vylu¢ovani osob pro jejich puvod, vyznani, hendikep atd.
mUze byt jako diskriminacni povazovano i uvedeni pracovni pozice pouze v muzském
¢i Zenském rodé. Oznaceni pozice pouze v muzském rodé mlze mit za nasledek nepfi-
hlaseni se zajemkyn o praci, prakticky je vylu€uje z vybéru. Proto je dllezité pozice
oznacovat technik/technicka, prodavac¢/ka apod.

V podminkach pro uchazele o zaméstnani se ¢asto objevuje pozadavek bezuhon-
nosti. Tento pozadavek je ospravedlnitelny v pfipadé, Ze jej vyzaduje zakon upravu-
jici vykon daného povolani. Legitimni rovnéz je vyvarovat se zaméstnani osoby, ktera
spachala trestny Cin, z jehoz povahy plyne riziko pro zaméstnani trestané osoby na
urcité pozici. Ovsem je chybou poZadovat obecné bezihonnost. V takovém pripadé
totiz vylucujeme z moznosti uchazet se o zameéstnani napf. osobu, kterd z nedbalosti
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zaplatil. Je-li z povahy prace odtvodnitelny pozadavek absence urc¢itého druhu trest-
nych ¢ind, je spravnou cestou napf. pri vybéru pracovnika zjistovat, zda rejstrik trestt
neobsahuje dany trest. Nikoli obecny pozadavek bezuhonnosti.

Zaméstnavatel je povinen zajistit rovné zachazeni se viemi uchazedi o zaméstnani.
PFi vybéru a pfijimani pracovnikd by se mél vyvarovat pausalizaci a apriornimu
odmitani uchazecl jen pro jejich etnicky a jiny plvod, hendikep ¢i rodinny stav.
Zodpovédné Ize rozhodovat jen na zdkladé dostatecnych informaci a poznani vlast-
nosti a schopnosti uchazece ve vztahu k nabizené pracovni pozici.

Je dobré si uvédomit,
Ze predsudky a diskriminace vedou k poskozovani osob, kterym je neopravnéné
davana nalepka, k jejiz negativni podobé oni sami nepfispivaiji,
Ze diskriminace poskozuje i zaméstnavatele,
Ze diskriminace je pro zaméstnavatele draha, mj. zuzuje vybér z pracovnich sil,

Ze rozmanitost pracovniki ma pro zaméstnavatele naopak velké mnozstvi vy-
hod — napf. zvy3uje kreativitu, pfinasi nové myslenky i nové pohledy na staré véci,
prinasi novy potencial a zlepsuje rovnéz vztahy s obchodnimi partnery, se zakaz-
niky, ¢i pfitahuje nové.

- Odménovani a povysovani pracovnikt

Doporuceni pro vybér a pfijimani novych pracovnikd je vhodné obdobné vyuzivat
i pro kariérni postup zaméstnancd, pfi jejich povySovani a odménovani.

Pro odménovani a povysovani by méla byt jasné stanovena pravidla. Méla by byt
vypracovana v pisemné podobé, aby se s nimi mohl kazdy zaméstnanec kdykoli se-
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znamit a aby na né bylo mozné odkazovat. Pokud zaméstnanci vidi nediskrimina¢ni
pravidla stanovuijici jasné jejich kariérni postup, odménovani apod., mUze je to téz
motivovat k lepSim pracovnim vysledkim a k setrvani u zaméstnavatele. Zaméstna-
vatel takto neztraci vklad, ktery do zaméstnance investoval, a muze jej dale rozvijet.

Je potfeba mit na paméti, Ze odménou neni jen mzda. Rovné zachdazeni je nezbytné
i pfi dalSich zaméstnaneckych vyhodach.

- Informace pracovnikiim, Ze diskriminacni jednani je nepFipustné a neni
tolerovano

Zaméstnanci by méli znat sva prava, tzn. i pravo, aby s nimi bylo zachazeno nedis-
kriminacné. Stejné tak by méli znat své povinnosti, tzn. ze se nemohou chovat dis-
kriminacné k ostatnim. Tyto informace a upozornéni na dodrzovani zasady rovného
zachazeni lze sdélit prostrednictvim informacnich vyvések nebo na skolenich zamést-
nancl, povinnost rovného zachdazeni je vhodné uvést v pracovnim radu, v disciplinar-
nim radu nebo napf. v pracovni smlouvé.

Diskriminace je nezakonné chovani, za které je odpovédny nejen pracovnik, ktery se
takového chovani dopustil, ale i jeho zaméstnavatel, bez ohledu na to, zda o tomto
chovani védél nebo ne. Proti zaméstnavateli pak mlze byt podana zaloba u soudu
nebo podnét ke kontrolnimu organu.

- Reseni diskriminaéniho jednani
Je zadouci, aby zaméstnavatel mél

jasné dané stanovisko tykajici se diskriminace, které bude kazdy pracovnik znat,
kterému bude rozumét a ze kterého bude jasné, jaké chovani je nepfijatelné (dis-
kriminacni),

spravedlivy, efektivni a pracovnikim znamy postup pro rychlé vysetreni a vyre-
$eni stiznosti na nerovné zachazeni.
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Kazdy zaméstnavatel by mél byt schopen efektivné a transparentné resit stiznosti
zaméstnancl na porusovani jejich prav. Mél by mit ujasnény postup reseni téchto
podnétu a povérenou osobu/y k nému. Zaméstnanci pak musi mit moznost podat
stiznost, védét o ni a znat nasledny postup pfi feseni. Postup by mél souviset rovnéz
s disciplinarnim radem.

Obdobné opatreni — pfijimani stiznosti, jejich feSeni a informovani o moznosti podat
stiznost — je vhodné prijmout i ve vztahu k zakazniklm.

Pri zajistovani reseni stiznosti je dllezité

stanovit jasné postupy, aby kazdy, kdo chce podat stiznost, védél, co ma udélat,

zajistit, aby pracovnici védéli, na koho se obratit, pokud by chtéli hovofit nefor-
malné o problému diskriminace, nebo pokud by se chtéli dotdzat na sva prava,

zajistit, aby pracovnici védéli, na koho se obratit s formalni stiznosti na nerovné
zachazeni,

pamatovat pfi povérovani pracovnikl feSenim stiznosti na to, Ze plvodcem
diskriminace muze byt i nadfizena osoba,

zajistit dlveéru ve viech etapach 3etfeni diskriminace, dovolit stézovateli rozhod-
nout se, zda chce o diskriminaci jednat formdlné nebo neformalné,

ucinit vysetfovani soucasti formalniho postupu, tzn. zakotveného ve vnitrnich
predpisech,

zajistit co nejrychlejsi projednani stiznosti, stanovit ¢asové limity pro jednotlivé
faze vysetfovani a projednavani stiznosti,

informovat stéZzovatele, Ze pouziti podnikového postupu pfi feseni stiznosti nema
vliv na uplatnéni jeho préva u soudu,
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uchovavat zaznamy o viech stiznostech (na jejich zdkladé pak identifikovat pro-
blémové oblasti a pro né nasledné hledat reseni),

ujistit se, ze stézovatel neni zadnym zpUsobem pronasledovan v prubéhu vysetfo-
vani nebo po jeho skonceni.

Vhodnym doplfujicim opatfenim je zavedeni ,schranek davéry” na pracovisti, které
umozni pracovnikim, obavajicim se pfimého postupu, podat stiznost ¢i podnét.

- Identifikace vnitroorgranizacnich praxi a postupu, které mohou byt diskri-
minacni nebo brani poskytovani rovnych prilezitosti, a provedeni zmén
k jejich odstranéni

Zaméstnavatel ma také moznost

spolupracovat s externimi organizacemi
(napf. neziskové organizace, jejichz ¢in-
nost sméfuje k podpore rozvoje zivota
a prilezitosti rdznych etnickych skupiny
atd.) nebo odborovymi organizacemi,

pfijimat pozitivni opatfeni (napf. ve
formé zahdjeni specidlnich programu
k motivaci zaméstnanc(l, motivaci osob
z rlznych etnickych a narodnostnich
skupiny apod., aby se u zaméstnavatele
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Proc¢ nediskriminovat?

Diskriminace osob z ddvodu jejich rasového ¢&i etnického plvodu nebo pro jiny divod
je nejen zakazana, ale s ohledem na osobnost ¢lovéka také neduistojna a nevhodna
a s ohledem na postaveni zaméstnavatele nevyhodna.

Diskriminace je nespravedliva - Moralni aspekt

vSichni lidé si jsou rovni v dustojnosti i pravech,
diskriminovany ¢lovék se citi ponizeny, je snizena jeho dustojnost, muze dojit
k Ujmé na jeho osobnosti i do budoucna,

diskriminace zhor3uje kvalitu Zivota ¢lovéka, omezuje moznost rozvoje vlastniho
potencialu i uplatnéni ve spolecnosti.

Diskriminace je nezakonna - Pravni aspekt

zakony postihuji vSechny mozné formy diskriminace,
za diskriminaci mezi zaméstnanci neni pravné odpovédny jen diskriminujici za-
méstnanec, ale i jeho zaméstnavatel.

Diskriminace je nehospodarna - Ekonomicky aspekt

diskriminaci dochazi k omezeni nabidky pracovni sily,

v

potencial diskriminovanych osob zlstava nevyuzit, zaméstnavatel rovnéz prichazi
o potencidl, jenz nabizi rozmanitost ve sloZeni pracovnich tymd,

diskriminované osoby maji méné prilezitosti ziskat zaméstnani, stavaji se zavis-
lymi na jinych zdrojich obzivy, napt. davkach statni socidlni podpory vyplacenych
také z dani diskriminujicich osob.
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Diskriminace nepfispiva k dobrému jménu a povésti firmy - Aspekt
dobré image

jasné prihlaseni se k rovnému zachazeni zvySuje kredit zaméstnavatele nejen
v ocich verejnosti, potencialnich zaméstnancd, ale i obchodnich partnerl a stat-
nich instituci,

dodrzovani zasady rovného zachazeni je soulasti socialné zodpovédného postoje,
ke kterému se hlasi vyspéli zaméstnavatelé.

Diskriminace je neudrzitelna - Demograficky aspekt

dochéazi k promé&né narodnostniho slozeni obyvatelstva CR a k poklesu podilu tradi¢-
nich narodnostnich mensin (Slovaci) a narlstu méné tradi¢nich (napfr. Vietnamci),
jiz v soucasné dobé je viditelny neustaly pfiliv ekonomicky aktivnich cizincl a za-
timco pocet cizincd-zivnostnik zGstava v CR vice méné stabilni, pocet cizinch-
-pracovnikd od roku 2002 kontinualné roste,

vlivem nékterych demografickych procest, jako je starnuti populace nebo nizka
porodnost, bude podle analyzy Ministerstva prace a socialnich véci v roce 2030
postradat Cesky trh prace okolo 420.000 tisic pracovnik(. Ti budou nutné muset
prijit ze vzdalenych zemich s etnicky odliSnou skladbou obyvatelstva, protoze po-
dobny demograficky vyvoj je i v dalSich evropskych zemich. A ze skupin obyvatel-
stva na trhu prace v CR zatim spise odmitanych.
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7 Ethnic Friendly zaméstnavatel

Koncepce Ethnic Friendly zaméstnavatel byla definovdna v pridbéhu roku 2007
a Sirena jako hlavni nastroj projektu pro prosazovani zasad rovného zachazeni
s etnicky odliSnymi pracovniky na trhu prace v Jihomoravském kraji. Zakladem
pro efektivni naplnéni myslenky projektu byla spoluprace se zaméstnavatelskymi
subjekty plUsobicimi na Uzemi mésta Brna i s dalSimi vyznamnymi regionalnimi za-
méstnavateli. Nejviditelnéjsim zavrsenim realizace projektu se stalo pilotni udileni
znacky Ethnic Friendly zaméstnavatel pro ty spolecnosti, které v procesu Setrfeni
prokazaly rovny pfistup ke svym zaméstnanclm i uchazeclm o praci. Zastitu nad
projektem a znackou poskytli vyznamni regionalni politicti pfedstavitelé — primator
statutarniho mésta Brna, pan Roman Onderka, a 1. naméstek hejtmana Jihomorav-
ského kraje, Ing. Milan Venclik.

7.1 Znacka Ethnic Friendly zaméstnavatel

Znacka Ethnic Friendly zaméstnavatel slouZi k oce- oY
néni zaméstnavatell dodrzujicich zdsadu rovného <,
zachdazeni a podporujicich fungovani nediskrimi- @é
nacniho prostredi a vztaha. E
(18
Q¢

Ambici znacky je stat se srozumitelnym nastrojem
pro ohodnoceni a zviditelnéni subjektu uplatnuji-
cich rovné zachazeni s etnicky odliSnymi pracovniky
a vyraznou mérou tak prispét nenasilnou formou 1/«'
k odstrafiovani prevazné neuvédomélych diskrimi- €Ly
nacnich praktik na trhu prace a pfispivat tim k boji

proti negativnim stereotypim v celé spolecnosti. logo znacky

S nardstem poctu spolupracujicich zaméstnavatel( Ethnic Friendly zaméstnavatel
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a Sifenim znamosti znacky mezi cilovymi skupinami ma znacka velky potencial stat
se efektivnim nastrojem pro Sifeni principl rovného zachazeni do personalni praxe
subjektl trhu prace i pro podporu zaméstnanosti.

7.2 Hlavni impulzy a cilové skupiny projektu

Vyvoj koncepce vychazel logicky jak z aktualnich vyzev, tak z dlouhodobé pocitova-
nych nedostatkl a problému, které se v souvislosti se zaméstnavanim etnicky odlis-
nych skupin obyvatel na trhu prace objevuiji.

Zakladnim impulzem byly zku$enosti klientl a klientek IQ Roma servisu s pretr-
vavajicimi diskrimina¢nimi praktikami nékterych zaméstnavatel. Vzhledem k ne-
dokon¢enému procesu implementace souvisejicich pravnich predpisd Evropskych
spolecenstvi zaroven chybéla legislativni opora pro pozadavek aktivnéjsiho pristupu
zaméstnavatell k zajiStovani rovného zachazeni. S pfrijetim antidiskriminacniho
zdkona v3ak tato povinnost zaméstnavateldm vyvstava, ¢emuz odpovida i podoba
koncepce. Ta ma totiz slouzit i jako jeden z pomocnych nastroju pro zvyseni pocitu
pravniho bezpecli zaméstnavatelskych subjektd v souvislosti s novou pravni Upra-
vou v oblasti diskriminace.

Pro vétSinu zaméstnavatell predstavuje dalsi vyzvu také vliv aktualnich demogra-
fickych trendd na stav trhu prace, kdy ekonomicky aktivni ¢ast tuzemské populace
jiz neni ve vsech odvétvich schopna pokryt poptavku po novych pracovnich silach
a zadouci priliv pfedevsim pracovnich migrantd s sebou prinese i vzrUstajici etnic-
kou rliznorodost Ceské populace. V¢asna Uprava personalnich strategii i v otazkach
zabezpecleni rovného pfistupu tedy mize pro mnohé spolecnosti znamenat lepsi
moznost vyuziti jedine¢ného potencidlu novych pracovnikl a tim samoziejmé eko-
nomicky zisk a konkuren¢ni vyhodu.
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Myslenka vytvoreni koncepce rovného pristupu k zaméstnavani etnicky odliSnych
skupin obyvatel byla v neposledni fadé motivovana snahou o posileni pozitivnich
vazeb mezi véemi cilovymi skupinami projektu, tedy zaméstnavateli, organy statni
spravy a samospravy a znevyhodnénymi etnickymi skupinami na trhu prace.

Zameéstnavateldm ma tedy znacka slouzit primarné k pozitivnimu zviditelnéni téch,
ktefi se oteviené hlasi k zdsadé rovného zachazeni se svymi zaméstnanci i uchazeci
o praci. Udélovani certifikatl Ethnic Friendly zaméstnavatel zaroven pomaha orga-
ndm statni spravy a samospravy k objektivni identifikaci subjektl podporujicich
rovny pristup a celd koncepce muze prispét k efektivnéjS§imu monitorovani a nasled-
nému potirani diskrimina¢niho chovani na trhu prace. A konec¢nég, pro znevyhodnéné
etnické skupiny na trhu prace logo Ethnic Friendly zaméstnavatel jasné oznacuje
nediskriminujiciho zaméstnavatele a funguje jako zaruka rovného zachazeni pfi vy-
bérovém fizeni i v pracovnim procesu.

7.3  Komunikace se zaméstnavateli a Sifeni koncepce

Formovani podoby koncepce probihalo od pocatku na bazi intenzivni komunikace
s cilovou skupinou zaméstnavatell. Jednalo se predevsim o firmy, s nimiz méla orga-
nizace pozitivni zkusenosti pfi zaméstnavani romskych pracovnikl a pracovnic pro-
stfednictvim spoluprdce s Centrem zaméstnanosti IQ Roma servisu, a existoval tak
realny predpoklad, Ze jejich organizacni kultura neobsahuje diskriminaéni prvky. Na
tomto zakladé byla stanovena Pravidla pro udéleni a uzivani znac¢ky Ethnic Friendly
zaméstnavatel a definovany formy Sifeni koncepce.

V roce 2007 bylo aktivnim oslovovanim o podobé koncepce detailné seznameno 55

vvvvv

a prijeti celé koncepce je skute¢nost, ze 70 % z nich projevilo o obsah koncepce za-
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jem. Zaméstnavatelé byli osobné kontaktovani, obdrzeli informacni materidly a s 15
také probéhla setkani, jejichz vysledkem je sedm certifikovanych zaméstnavatell
za obdobi ¢ervenec az prosinec 2007.

Primarné byli oslovovani predevsim zaméstnavatelé, ktefi se verejné hlasi k oteviené
persondlni politice, velké spolecnosti, jez se profiluji jako spolec¢ensky zodpovédné,
a pochopitelné ti, ktefi maji vyssi podil etnicky odlisnych pracovnikl. Ve skupiné oslo-
venych tak byly zastoupeny jak vyrobni subjekty s vyraznym zastoupenim nizkokvalifi-
kovanych profesi, tak i subjekty, které zaméstnavaji spise cizince s vy3sim vzdélanim.

Jako vhodna platforma pro informovani o existenci znacky Ethnic Friendly zaméstna-
vatel se ukazaly i dvé konference (19. 6. 2007 a 14. 12. 2007), které se staly funk¢nim
komunikac¢nim kanalem pro zastupce zaméstnavatell a organy statni spravy a samo-
spravy. Na cervnové konferenci byla koncepce predstavena poprvé. Na jejim zakladé
probéhla v nasledujicich mésicich prvni Setfeni a znacka Ethnic Friendly zaméstnava-
tel nasla své prvni nositele (viz tabulka na nasledujici strané).
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ETHNIC FRIENDLY ZAMESTNAVATELE V ROCE 2007

Datum uspésného

Nazev subjektu Setieni Kontakt
Inventec (Czech), s.r.o. 3.7.2007 www.inventec.com
Urad prace Brno-mésto 30. 8. 2007 http://portal.mpsv.cz/sz/local/lbm_info
ZETOR TRACTORS a.s. 10. 9. 2007 www.zetor.cz
AUDACIO s.r.o. 12. 10. 2007 www.audacio.cz
Urad prace ve Vyskové 15. 11. 2007 http:/portal.mpsv.cz/sz/local/vy_info
Nova Mosilana, a.s. 11.12. 2007 www.mosilana.cz
Ing. Frantisek Pospisil 12.12. 2007 www.brennholz.cz

7.4 Proces ziskani znacky

Znacku Ethnic Friendly zaméstnavatel muze zaméstnavatel spojovat se svym jménem
az poté, co projde certifika¢nim procesem, ktery prokaze, zda splfiuje podminky Pra-
videl pro udéleni a uzivani znacky Ethnic Friendly zaméstnavatel (viz kap. 7.7).
Setfeni probiha formou pohovoru s vedoucimi pracovniky i Fadovymi zaméstnanci
a jeho nezbytnym predpokladem je podani Zadosti o udéleni znacky. Zatimco inter-
view s vedenim firmy (zpravidla zahrnuje personalist(k)y, popf. osoby povérené praci
s lidskymi zdroji) zjistuje formdalni zajisténi nediskrimina¢niho pfistupu, rozhovory se
; zaméstnanci ovéruji shodu mezi formalnimi pravidly a jejich naplnénim v praxi. Je
E tedy mj. zjistovano, zda pracovnici maji povédomi o svych pravech a zda jsou dodr-
Zovana. A také zda védi, jak se v pfipadé podezreni na jejich poruseni branit a jak
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postupovat. Pfi Setfeni je sledovana hlavné podoba inzerce a pfijimaciho fizeni,
zpUsoby zabezpeleni rovného zachazeni ve vnitroorganizacnich predpisech (kodexy,
rady, smérnice apod.) a personalni zajisténi téchto otazek (napr. kdo z vedeni spolec¢-
nosti resi pripadné stiznosti, a jak).

Podminky pro udéleni a uzivani znacky Ethnic Friendly zaméstnavatel stanovi, Ze je
nutné, aby se zaméstnavatel nejen zdrzel jednani, které neni v souladu se zdsadou
rovného zachazeni, ale také podporoval vznik a funkénost nediskrimina¢niho pra-
covniho prostfedi svou proaktivni personalni politikou. To viak neznamena, Ze kon-
cepce diktuje firmam, jaké typy opatreni je nezbytné pro ziskani znacky zavést, ani je
nenuti pfijimat formalni opatreni, jez budou znamenat neimérné provozni zatizeni.
Proces Setfeni a z néj vyplyvajici doporuceni zohlednuji velikost zaméstnavatele, spe-
cifika plynouci z povahy jeho ¢innosti a s tim spojené persondlni procesy.

Uspésné absolvované 3etieni vede k udéleni zna¢ky a dadva zaméstnavateli moznost
od tohoto data uzivat nazev i logo znacky pro své prezentacni a marketingové ucely
dle jeho uvazeni. Samozrejmosti je vyvarovat se takového uziti, které by mohlo vést
k poskozovani nebo znevazovani koncepce, a dodrzovani formalnich podminek
pro pouzivani loga.

Pro zvySeni znamosti znacky i jejiho nositele je pravidlem, ze se oficidlni udileni
znacek déje slavnostnim zplsobem za pfitomnosti vyznamnych osobnosti a médii.
Prvniho predavani certifikatl v posledni Fijnovy den roku 2007 se zucastnili oba za-
Stitujici politici, stejné jako zastupci tisku, televize i rozhlasu, ktefri o této udalosti
nasledné informovali na regionalni i celostatni Grovni.
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7.5  Piiklady zabezpeceni nediskrimina¢niho prostiedi na pracovisti

Jeden z drziteld znacky, vyznamny regionalni zaméstnavatel pusobici ve vyrobni
sfére, zaméstnava pres 1000 lidi. Nutnost témér permanentniho naboru novych pra-
covnich sil pfispéla k formalizaci pfijimaciho procesu, coz eliminuje riziko diskriminace
ze strany naborového pracovnika/pracovnice. Zakaz diskriminace v pracovnépravnich
vztazich pak explicitné uvadi v zakladnich ustanovenich kolektivni smlouvy.

Pri Setfeni se ukazalo, Ze kolektivni smlouva neni vdem pracovnikdm dostatecné pfi-
stupna a znalost jejiho obsahu je tak minimalni. Zaméstnavatel tedy na doporuceni
pracovnikd provadéjicich Setfeni pripravil vynatek ze smlouvy tykajici se ochrany
a prav zaméstnancl pro zverejnéni na informacni mista (ndsténky) umisténa v pro-
vozu. Stejnym zpusobem byl zverfejnén postup fesSeni stiznosti pfi podezieni na
diskriminaci. Pro efektivnéjsi komunikaci mezi zaméstnanci v provozu a nové poveé-
renou osobou zabyvajici se zabezpecovanim rovného zachazeni doslo na pracovistich
k umisténi nékolika ,schranek ddvéry”, kam mohou zaméstnanci davat své podnéty
k Setfeni i anonymné.

Dalsi certifikovany zaméstnavatel zaméstndva 23 pracovnikl. Rozhovor se zamést-
nanci prokazal, Ze neformalni procesy pro vzneseni namitek a reseni spord, jak je
popsalo vedeni, skute¢né stejné vnimaji a prfipadné vyuzivaji i zaméstnanci. Presto,
po zhodnoceni vyznamu moznosti pracovnik( obratit se na nadfizené prostrednic-
tvim ,,schranky davéry”, se ji rozhodl| zavést. Jeji zfizeni vSak nebylo podminkou pro
ziskani znacky.

Do nové vzniklé vnitropodnikové smérnice, vztahujici se k naboru a zaskoleni za-
méstnancu, spolecnost zapracovala zasadu rovného zachazeni.

Zajimavy priklad Sifeni prvkl rovného zachazeni prinesl prvni drzitel znacky, pobocka
nadndrodni firmy, kterd obsah vnitropodnikovych dokumentl i persondlni postupy
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prebira v podstaté bez vyraznych uUprav z celosvétové centraly. Tento podnik navic
pUsobi v elektrotechnickém primyslu, v némz se nejvétsi svétovi vyrobci dobrovolné
zavazali k prijeti kodexu zodpovédného chovani, jehoz soucasti je i zakotveni zasady
zadkazu diskriminace na zakladé etnického plvodu. V pripadég, ze chce se spole¢nosti
spolupracovat napf. mensi subdodavatel, musi i on pfislibit plnéni zavazku. Dodrzo-
vani pravidel Kodexu elektrotechnického prdmyslu u téchto dodavatell je spojeno
s pravidelnou kontrolou (tzv. auditem), jehoz negativni vysledek by ved| k rozvazani
spoluprace.

Tento Ethnic Friendly zaméstnavatel upozornuje na zdkaz jakékoliv diskriminace na
pracovisti pfimo v textu pracovni smlouvy a vyznamny prostor mu vénuje také v za-
méstnanecké prirucce.

—
1Q Roma Servis, o, s,

Certifikace prvnich Ethnic Friendly zaméstnavatelG 31. fijna 2007

;E zleva: Bc. Tereza Dvorakova, Inventec (Czech), s.r.o.; Bc. Katarina Klamkova, feditelka IQ Roma servis, o.s.;
Roman Onderka, primator statutarniho mésta Brna; Ing. Milan Venclik, prvni ndméstek hejtmana JMK;
Ing. Jifi Uklein, Ph.D., feditel UP Brno-mésto; Ing. Pavla Brfeckova, Ph.D., Audacio s.r.o. a personalni reditel

Zetor Tractors a.s., Mgr. Richard Kruksa.
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7.6  Ohlasy zaméstnavatelt

Drzitelé znacky i daldi zajemci o jeji ziskani chtéji dle svych slov jejim prostifednictvim
vyslat signal vypovidajici o jejich nediskrimina¢nim chovani nejen pro obchodni part-
nery, ale pfedevsim pro organy statni spravy a samospravy. Vyznamna je pro né rovnéz
moznost uziti znacky v komunikaci s evropskymi institucemi, kdy ji hodlaji vyuzit na-
pfiklad pfi zadani o financni podporu z evropskych zdrojl. Z tohoto duvodu je pro né
podstatné, Zze znacku lze ziskat az po objektivnim prokazani rovného zachazeni formou
Setfeni a ze jeji jméno neni devalvovano mnozstvim pouze deklaratornich drzitelt.

Vzhledem k tomu, Ze se vétSina z téchto zaméstnavatell potyka i s permanentnim
nedostatkem pracovnich sil, hodlaji znacku vyuzivat také pro zvyseni kredibility své
firmy v ocich potencidlnich uchaze¢l o préci. Ocenuji viak i moznost zviditelnéni
jejich rovného pfristupu v ocich stavajicich pracovnikl, predevsim pro zdlraznéni vy-
znamu tohoto prvku pfi praci s lidskymi zdroji.

Naopak tretina oslovenych subjektt, ktera reagovala na nabidku spoluprace v ramci
koncepce odmitavé, uvedla jako nejcastéjsi divod neochotu podstupovat Setfeni,
¢i marketingovou neatraktivitu spojeni jména jejich firmy s principem rovného za-
chazeni s etnicky odliSnymi zaméstnanci. Zaméstnavatelé s negativnim postojem
také casto mylné spojovali ziskani znacky s nutnosti zaméstnavat osoby romského
pUvodu, popfipadé i vyjadrili obavy, Ze by je mohla znacka nepfiznivé oznacit v ocich
klientl ¢i odbératell sluzeb, ktefi nemaji k jinym etnikim kladny vztah, a snizit tak
jejich konkurenceschopnost. Odstranéni téchto postoju oviem nezalezi ani tak na
Upravach obsahu koncepce, jako na zméné pohledu majority na souziti s etnicky od-
[iSnymi lidmi. Znacka Ethnic Friendly zaméstnavatel ma za cil v tomto procesu aktivné
pusobit a bojovat proti negativni stereotypizaci.
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7.7  Pravidla pro udéleni a uzivani znacky Ethnic Friendly zaméstnavatel

Ethnic Friendly zaméstnavatel je znackou umoznujici ocenéni zaméstnavateld, ktefi se hlasi k zasadé
rovného zachdzeni s etnicky odliSnym obyvatelstvem a ve své personalni praxi tuto zasadu také dlou-
hodobé naplnuji a dbaji o jeji dodrzovani.

Znactka je spravovdna obcanskym sdruzenim IQ Roma servis, které zjistuje dodrZzovani Pravidel
pro udéleni a uzivani znacky Ethnic Friendly zaméstnavatel.

Udéleni znacky a jeji nasledné uzivani je mozné pouze v pripadé, kdy zaméstnavatel splfiuje vSsechny
podminky stanovené v Pravidlech pro udéleni a uzivani znacky Ethnic Friendly zaméstnavatel.

Podminky pro udéleni znacky Ethnic Friendly zaméstnavatel

e Kandidatem na udéleni znacky mulze byt fyzickd nebo pravnickd osoba, kterd zaméstnava dalsi
osoby podle zdkoniku prace. Kandidatem muze byt i pobocka (napf. autonomni vyrobni podnik)
zaméstnavatele.

e Zameéstnavatel musi dodrzovat platné pravni predpisy upravujici rovné zachazeni a zakaz diskri-
minace, v¢etné predpist Evropskych spolecenstvi.

e Zameéstnavatel jedna v souladu se zasadou rovného zachazeni. Stanovuje rovné podminky a kri-
téria pro vybér pracovnikd, uplatiuje nediskriminacni pfistup pfi vybirani uchaze¢t o zaméstnani
a prijimani pracovnikd, pfi jejich vzdélavani a rozvoji, pfi odménovani a pfi povysovani pracov-
nik¥ a také v dalSich oblastech vztahu k zaméstnanciim;
V rozporu s nediskrimina¢nim pristupem neni zachazeni vyplyvajici z pfimérenych podstatnych
a urcujicich pozadavktd na profesni pozici a jeji vykon, je-li cil tohoto zachazeni legitimni.
V rozporu s nediskrimina¢nim pfistupem nejsou jednani a zajistovani opatreni, kterd maji vést
k vyrovnani nevyhod souvisejicich s rasou ¢i etnickym plvodem nebo se socidlnim postavenim.
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Tato jednani ¢i opatfeni ovsem nesmi pfi prijimani do zaméstnani vést k upfednostnéni osoby,
jejiz kvality pro vykon zaméstnani nejsou vyssi, nez maji ostatni soucasné posuzované osoby.

Zaméstnavatel prostrednictvim vnitfnich predpist ¢i opatreni zajistuje nediskriminacni prostredi
a vztahy jak k zaméstnancim a mezi nimi, tak k dals$im osobam (napf. uchazec¢i o zaméstnani,
dodavatelé).

Zaméstnavatel vhodnym zplsobem zajistuje dlsledné a vc¢asné feseni stiznosti na diskriminacni
jednani (napf. povérena osoba) a vhodnym zplsobem informuje o moznosti podat stiznost.

Jednani zaméstnavatele navenek a ¢innost vnimana verejnosti nepfispiva k diskriminaci ¢i k pred-
sudkdm vaci osobam pro jejich etnicky pavod.

Postup pfi uchazeni se o znacku

Zaméstnavatel poda pisemnou Zadost o udéleni znacky k obcanskému sdruzeni IQ Roma servis.
Zadost Ize podat osobné, elektronicky nebo postou.

Zaméstnavatel spolu s podanim zadosti informuje o sobé a o zajisténi nediskriminacniho pro-
stfedi a vztahU a dodrzovani zasady rovného zachazeni.

Jsou-li podavané informace neuplné, chybné nebo zjevné nepravdivé, je o tom zaméstnavatel vy-
rozumeén a je vyzvan k pripadnému doplnéni ¢i opravé. V pripadé uvedeni nepravdivych informaci
nebo nedoplnéni zadosti do 15 dni od vyzvani, nebude zadost pfijata.

Zaméstnavatel efektivné komunikuje se zastupci IQ Roma servis, o. s., provadéjicimi ovéreni dodr-
zovani zasady rovného zachazeni a zajistovani nediskriminacniho prostredi a vztahu, je povinen
jim poskytovat soucinnost a umoznit kontrolu viech podminek pro udéleni znacky (napf. pro-
stfednictvim vstupu na pracovisté, komunikace s pracovniky). Terminy provadéni ovéreni pfimo
u zaméstnavatele jsou ur¢ovany dohodou mezi zaméstnavatelem a zastupci IQ Roma servis, o. s.

Zaméstnavatel akceptuje ziskavani informaci a referenci zastupci IQ Roma servis, o. s. o dodrzo-
vani zdsady rovného zachazeni, resp. podminek pro udéleni znacky.
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Zaméstnavatel spolupracuje se zastupci IQ Roma servis, 0. s. na pfripadném doplnéni stavajicich
a prijeti dodatecnych opatreni a postupl k zajisténi fungovani zdsady rovného zachazeni a nedis-
krimina¢niho prostredi a vztahu.

Pokud nejsou vSechny podminky pro udéleni znacky splnény, je Zadost zamitnuta a zadateli
jsou pisemné sdéleny diavody zamitnuti. Zaméstnavatel mize podat novou zadost nejdfive

sest mésict od zamitnuti predchozi.

Pokud zaméstnavatel splfiuje vdechny podminky pro udéleni znacky, bude mu znacka udélena.

Udéleni znacky

Znacku udéluje obcanské sdruzeni IQ Roma servis.

Udéleni znacky ma podobu udéleni prava pouzivat logo Ethnic Friendly a certifikatu Ethnic Friendly
zaméstnavatel.

Zaméstnavatel ma prdvo pouzivat znacku a logo od data Uspésné absolvovaného Setreni.
Predani certifikatu probihd u slavnostni prilezitosti aktualné poradané 1Q Roma servis, o.s.,
tiskové konferenci nebo pfi dohodnutém osobnim setkani zastupce zaméstnavatele a IQ Roma
servis, 0. s.

O udéleni znacky je verejnost informovana prostrednictvim médii.

Znacka je udélovana na dobu neurcitou. Jeji drzeni je ovsem podminéno dodrzovanim zasady
rovného zachazeni, resp. Podminek uzivani znacky Ethnic Friendly zaméstnavatel.

Certifikat Ethnic Friendly zaméstnavatel obsahuje informace o znacce, identifikaci zaméstnava-
tele, souhlas s pouzivanim loga Ethnic Friendly a datum udéleni znacky.

Na udéleni znacky neni pravni narok.
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Podminky uzivani znacky Ethnic Friendly zaméstnavatel

Zaméstnavatel ocenény znackou Ethnic Friendly zaméstnavatel muze znacku, resp. logo Ethnic
Friendly uZivat v prezentacnich materidlech, na webovych strankach, pri komunikaci s verejnosti,
Urady apod. a dal$imi vhodnymi zpuasoby.

Uzivani znacky Ethnic Friendly zaméstnavatel je mozné soucasné s uvadénim jejiho ¢eského ekvi-
valentu — Zaméstnavatel s rovnym pristupem ke vsem etniklm.

Zaméstnavatel musi znacku uzivat zplsobem, ktery nepovede k poskozovani nebo znevaZovani
znacky nebo projektu Ethnic Friendly zaméstnavatel.

Logo znacky Ethnic Friendly zaméstnavatel — kruh, v jehoz stfedu je figura a jehoz levy okraj je
tvofen napisem ETHNIC FRIENDLY - Ize pouzivat v jakékoli vhodné velikosti. Logo nelze znazor-
novat zplostélé, natahnuté apod.

Logo neni nutné znazornovat v bilém ¢tvercovém ramecku. Lze jej také znazornit na jakémkoli
jednobarevném podkladu nahrazujicim plivodni bilou barvu. Cerné znazornéni ¢asti loga musi
byt zachovano.

Zaméstnavatel akceptuje zverejiiovani informaci souvisejicich s udélenim znacky (tj. zejména
nazev zaméstnavatele, sidlo, ¢innost, opatreni k zajisténi nediskrimina¢niho prostredi a vztahu,
Urovén zajisténi, dobu drzeni znacky).

Zaméstnavatel je povinen dodrZzovat podminky stanovené v Podminkach pro udéleni znacky
Ethnic Friendly zaméstnavatel.

Zaméstnavatel je povinen poskytnout IQ Roma servis, o. s. informace o pripadech jednani v roz-

poru se zasadou rovného zachazeni, stiznostech na nerovné zachazeni a jejich feseni, o fungovani
opatfeni a o vyuzivani znacky do 30 dni od jejich vyzadani.

50

YSonnou

LSOLINVINZOY



v 7

ROZMANITOST

Kontrola dodrzovani Pravidel

Dodrzovani Pravidel pro udéleni a uzivani znacky Ethnic Friendly zaméstnavatel a fungovani
zasady rovného zachazeni kontroluji zastupci IQ Roma servis, o. s.

Jednou ro¢né provadéji zastupci IQ Roma servis, o. s. kontrolu dodrzovani Pravidel a fungovani
zadsady rovného zachazeni u zaméstnavatele. Pfesny termin tohoto 3etfeni je dohodnut mezi
zaméstnavatelem a zastupci IQ Roma servis, o. s., Setfeni se vSak musi uskutecnit nejpozdé-
ji do tfi mésicl od uplynuti 1 roku od udéleni znacky, resp. posledniho Setfeni.

Zaméstnavatel je povinen efektivné komunikovat se zastupci IQ Roma servis, o. s. provadéjicimi Set-
feni, je povinen jim poskytovat sou¢innost a umoznit kontrolu vSsech podminek pro udéleni znacky.

V pripadé nedodrzeni Pravidel pro udéleni a uzivani znacky Ethnic Friendly zaméstnavatel bude
zaméstnavatel vyzvan, aby se do 15 dnl od doruceni vyzvy ve véci vyjadril. Pokud bude shledano,
Ze je vytka nedodrzeni Pravidel oprdvnéna a nebude okamzité sjedndna naprava nebo jde o za-
vazné poruseni stanovenych podminek, bude znatka zaméstnavateli odejmuta..

Pokud bude zaméstnavateli zna¢ka odejmuta, je zaméstnavatel povinen ihned prestat znacku
pouzivat a nejpozdéji do tfi mésicll od rozhodnuti o odejmuti znacky ji odstranit ze svych prezen-
tac¢nich materiall apod.

Zaméstnavatel, jemuz byla znac¢ka odejmuta, je povinen do jednoho mésice od rozhodnuti
o odejmuti znacky dorucit udéleny certifikat Ethnic Friendly zaméstnavatel ob¢anskému sdruzeni

IQ Roma servis.

Zaméstnavatel, jemuz byla znacka odejmuta, smi pozadat o opétovné udéleni znacky nejdrive
jeden rok od rozhodnuti o odejmuti.
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